PROTOCOLO INTEGRAL DE ACCIONES

PREVENIR,
ATENDER Y
SANCIONAR

LAS VIOLENCIAS
DE GENERO

Fabrica Argentina de Aviones “Brig. San Martin” S.A.




ABREVIATURAS

oIT
Organizacién Internacional
del Trabajo

FAdeAS.A

Fabrica Argentina de Aviones
“Brig. San Martin” Sociedad
Andnima

FUNDAMENTACION

Las acciones para prevenir, atender y sancionar las Violencias de Género vienen desarrollandose de manera efectiva en la mayoria
de las legislaciones internacionales, nacionales y provinciales en los estados de derecho. En relacién a ello y en concordancia con
toda la normativa vigente se define el presente protocolo de actuacién dentro de FAdeA S.A.

Anivel global, la OIT en el Convenio Sobre la Eliminacidn de la Violencia y el Acoso en el Mundo del Trabajo (Convenio 190) recono-
ce laviolenciay el acoso laboral como acciones que “..pueden constituir una violacién o un abuso de los derechos humanos, y que
la violencia y el acoso son una amenaza para la igualdad de oportunidades, y son inaceptables e incompatibles con el trabajo decen-
te...”yagrega que reconoce ... que la violencia y el acoso en el mundo del trabajo afectan a la salud psicoldgica, fisica y sexual de las
personas, a su dignidad, y a su entorno familiar y social.(...)Reconociendo que la violencia y el acoso también afectan a la calidad de
los servicios publicos y privados, y que pueden impedir que las personas, en particular las mujeres, accedan al mercado de trabajo,
permanezcan en él o progresen profesionalmente...”. De igual modo, plantea que “..la violencia y el acoso son incompatibles con la
promocion de empresas sostenibles y afectan negativamente a la organizacion del trabajo, las relaciones en el lugar de trabajo, el
compromiso de los trabajadores, la reputacion de las empresas y la productividad”.
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Asuvez, la OIT a través de este Convenio asevera que la violencia y el acoso por razén de género “..afectan de manera despropor-
cionada a las mujeres y las nifias, y reconociendo también que la adopcion de un enfoque inclusivo e integrado que tenga en cuenta
las consideraciones de género y aborde las causas subyacentes y los factores de riesgo, entre ellos los estereotipos de género, las
formas multiples e interseccionales de discriminacion y el abuso de las relaciones de poder por razon de género, es indispensable
para acabar con la violencia y el acoso en el mundo del trabgjo...”.

Asi, se insta a que los gobiernos, las organizaciones de empleadores y de trabajadores y las instituciones del mercado de trabajo
contribuyan, como parte de otras medidas, a reconocer, afrontar y abordar el impacto de todo tipo de violencia.

En concordancia con lo planteado por la OIT, el Diccionario de Estudio de Género y Feminismos (2007), define la violencia labo-
ral como “toda accion que manifiesta abuso de poder, ejercida sobre el trabajador/a en el ambito laboral por parte del empleador,
personal jerdrquico o un tercero vinculado directa o indirectamente a él. Se considera violencia laboral en cuanto atenta contra la
dignidad, integridad fisica, sexual, psicologica o social, mediante amenazas, intimidacion, persecucion, menosprecio, insultos, mal-
trato, discriminacion negativa, acoso, desvalorizacion de la tarea realizada, imposicion, acoso sexual, inequidad salarial, traslados
compulsivos, entre otros” (Valenziano, 2007).

Por su parte, en el art. 11 de la Convencidn sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la mujer (CEDAW)
se hace referencia directa a “..eliminar la discriminacion contra la mujer en la esfera del empleo a fin de asegurar, en condiciones
de igualdad entre hombres y mujeres, los mismos derechos...”.

A nivel regional, en la Convencidn Interamericana para Prevenir, Sancionary Erradicar la Violencia contra la Mujer, conocida como
Belém do Para, de 1994, los Estados Parte afirman que “..la eliminacién de la violencia contra la mujer es condicion indispensable
para su desarrollo individual y social y su plena e igualitaria participacion en todas las esferas de vida”. Asimismo en su articulo 1
define a la violencia contra la mujer como “..cualquier accion o conducta, basada en su género, que cause muerte, dafio o sufri-
miento fisico, sexual o psicolégico a la mujer, tanto en el dmbito publico como en el privado”.

Adicionalmente, en La Ley Nacional N°26.485, “Ley de Proteccion Integral para Prevenir, Sancionary Erradicar la Violencia contra
las Mujeres en los ambitos en que desarrollen sus Relaciones Interpersonales” sancionada en el afio 2009, se conceptualiza en
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el articulo 4 a la violencia contra las mujeres como “..toda conducta, accion u omision, que de manera directa o indirecta, tanto
en el dmbito publico como en el privado, basada en una relacion desigual de poder, afecte su vida, libertad, dignidad, integridad
fisica, psicolégica, sexual, econémica o patrimonial, como asi también su seguridad personal”, especificando que dentro de dicha
definicidn quedan comprendidas las realizadas por el “Estado o por sus agentes.” No menos importante es que en la mencionada
normativa “se considera violencia indirecta (...) toda conducta, accién omision, disposicion, criterio o practica discriminatoria
que ponga a la mujer en desventaja con respecto al vardn”. En consonancia, se establecen diferentes tipos de violencia contra las
mujeres, mencionando como tales, la violencia de tipo fisica, psicoldgica, sexual, econdmica y patrimonial, y la violencia simbdli-
ca. Particularmente, en la esfera laboral, en el inciso c del articulo 6 se califica la violencia laboral como ..aquella que discrimina
a las mujeres en los admbitos de trabajo publicos o privados y que obstaculiza su acceso al empleo, contratacion, ascenso, estabilidad
o permanencia en el mismo, exigiendo requisitos sobre estado civil, maternidad, edad, apariencia fisica o la realizacion de test de
embarazo. Constituye también violencia contra las mujeres en el dmbito laboral quebrantar el derecho de igual remuneracion por
igual tarea o funcion. Asimismo, incluye el hostigamiento psicologico en forma sistemdtica sobre una determinada trabajadora con
el fin de lograr su exclusion laboral”.

Finalmente, a nivel institucional FAdeA S.A. ya cuenta con un Cddigo de Conducta de caracter Etico que sanciona todo tipo de

violencia y discriminacion en los ambitos laborales.

Por lo precedente, es menester que FAdeA S.A. asuma la responsabilidad social de promover las acciones necesarias para una
vida libre de discriminacion y violencia, como se establece en distintos tratados internacionales suscriptos por nuestro pais. Es
importante tener en cuenta que la violencia laboral ejercida contra las mujeres, no se limita al abuso de poder en las relaciones

jerarquicas propias del trabajo, sino que responde a la desigualdad de los géneros en la sociedad, es decir, a légicas de jerarquia

genérica. Por ello, el ambito laboral no es ajeno a esta problematica, diversos datos revelan que los espacios de trabajo pueden
ser un escenario sumamente hostil para las mujeres, donde se naturalizan conductas que constituyen distintos tipos de violencia

de género.

Es en este marco que se presenta este PROTOCOLO DE ACCIONES PARA PREVENIR, ATENDER Y SANCIONAR LAS VIOLENCIAS DE
GENERO en el dmbito de FAdeA S.A., tendiente a la atencién integral de las personas afectadas, la sistematizacién de informacién
y estadisticas, como también a la sancidon de conductas que no se adectien a su texto.
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GENERALES

« Promover en FAdeA S.A. un ambiente libre de violencias de género y discriminacion de
cualquier tipo por razones de género y/o identidad sexual.

« Fortalecer el trabajo de sensibilizacion, capacitacion e informacién para la promocion y
defensa de derechos humanos y laborales.

« Garantizar un abordaje integral de la problematica de las violencias de género desde su
prevencion hasta la sancidn, si correspondiere, de las situaciones denunciadas.

ESPECIFICOS

« Conformar un espacio con recursos humanos capacitados para implementar acciones de
prevencion, sensibilizacidn, capacitacion e informacion sobre la violencia de género, cuya
finalidad sea promover cambios culturales que modifiquen los modos de relacionarse, ba-
sados en logicas jerarquicas de género entre integrantes de la empresa.

« Procurar cambios de conductas relativos a la discriminacion y la violencia basada en géne-
ro, diversidad u orientacion sexual.

« Generar ambitos de confianza y seguridad para la exposicion de las situaciones, poniendo
a disposicion de las personas damnificadas acompafiamiento y asesoramiento.

« Garantizar un proceso administrativo-legal adecuado, que permita establecer responsabi-
lidades y evitar revictimizaciones.

+ Aplicar las sanciones correspondientes.

« Realizar un analisis sistematico de las situaciones que se presenten para adoptar medidas
de prevencion adecuadas y evaluar en el tiempo la eficacia de las acciones llevadas a cabo.
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LINEAS DE ACCION

Se propone un TRABAJO INTEGRAL que incluye el fortaleci-
miento y desarrollo de las siguientes lineas de accion:

ACCIONES DE PREVENCION: SENSIBILIZACION,
CAPACITACION E INFORMACION

« Se desarrollaran actividades de visibilizacién, como asi tam-
bién de desnaturalizacion de conductas que forman parte de
la violencia de género, a los fines de generar procesos de co-
nocimiento, tendientes a lograr el fortalecimiento de una em-
presa libre de violenciay discriminacion.

« Se impulsara la realizacion de charlas, talleres, seminarios
y otras actividades, para los distintos sectores de la empresa
que permitan la sensibilizacién y desmitificacion de patrones
y estereotipos que generan violencia de género.

« Se elaborara material informativo y educativo sobre la vio-
lencia de género que sera difundido desde el proceso de In-

duccidn de Ingreso a la fabrica, hasta la posterior ubicacion
de los empleados en sus respectivos puestos, instancia en la
que podran consultar el material a través de los canales de
comunicacion digital que cuente la empresa.
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ACCIONES DE SISTEMATIZACION
DE INFORMACION

Se elaborara un registro de todas las intervenciones donde
participe la Comision, donde consten los siguientes elemen-
tos:

« Datos personales de la persona que consulta o denuncia en
el caso de que quiera identificarse;

« Descripcion de los casos de discriminacion y/o violencia de
género;

« Evaluacion de los mismos;

« Estrategias de intervencion planteadas,

+ Observaciones, sugerencias;

« Tramitacion dada a los casos presentados.

Estos registros permitiran contar con diagndsticos sobre la
magnitud y las caracteristicas de las situaciones y su evolu-
cion en el tiempo, a los fines de mejorar las lineas de accidon o
elaborar nuevas estrategias.

ACCIONES DE INTERVENCION INSTITUCIONAL
ANTE SITUACIONES O CASOS DE VIOLENCIA DE
GENERO

El equipo responsable de la intervencion estara conformado
por personas con experiencia y formacion relativa a los de-
rechos humanos, con perspectiva de género y diversidad se-
xual.

RESPETO: La persona que efectle una consulta o presente
una denuncia sera tratada con respeto, debiendo ser escucha-
da en su exposicion sin menoscabar su dignidad y sin efectuar
intromision alguna en aspectos que resulten irrelevantes para
el conocimiento de los hechos. En todo momento se debera
resguardar la voluntad de la persona en cuanto a las acciones
que decida realizar.

CONFIDENCIALIDAD: Durante todo el proceso se preservaran
los datos de la/las persona/s denunciante/s salvo su voluntad
expresa de darlos a conocer. Asimismo se debera preservar la
confidencialidad de los datos de la persona denunciada.

CONTENCION: La persona afectada deberd tener a disposi-
cion acompafiamiento por parte de la Empresa en todo pro-
cedimiento posterior a la denuncia realizada.



NO REVICTIMIZACION: Se evitara la reiteracién innecesaria
del relato de los hechos, como asi también, la exposicion pu-
blica de la/s persona/s que denuncian y/o datos que permi-
tan identificarla.

DILIGENCIAY CELERIDAD: La investigaciony resolucion de la
denuncia presentada deben ser realizadas con las garantias
debidas, profesionalidad, diligencia y sin demoras injustifica-
das; de forma que el procedimiento pueda ser completado en
el menor tiempo posible.

ARTICULACION Y COORDINACION: De las acciones que para
el cumplimiento del presente protocolo lleve adelante FAdeA
S.A. con las distintas areas involucradas en la tematica dentro

del ambito Nacional, Provincial o Municipal.

GENERACION DE ESTANDARES MiNIMOS: Para la deteccién
precoz y de abordaje de las situaciones de violencia.

+ Uso de palabras escritas u orales que resulten discriminato-
rias, hostiles, humillantes u ofensivas para el que las reciba.

« Agresiones fisicas, acercamientos corporales u otras con-
ductas fisicas y/o sexuales, indeseadas u ofensivas para quien
los recibe.

« Requerimientos sexuales que impliquen promesas implici-
tas o explicitas de trato preferencial respecto de la situacion
actual o futura de trabajo, de quien las recibe.

« Requerimientos sexuales que impliquen amenazas, impli-
citas o explicitas, de dafio o castigos referidos a la situacion,
actual o futura, de empleo de quien la recibe.

» Acoso sexual: todo comentario reiterado o conducta con
connotacion sexual que implique hostigamiento y/o asedio
que tenga por fin inducir a otra persona a acceder a requeri-
mientos sexuales no deseados o no consentidos.

« Acoso psicolodgico: situacion en la que una persona o gru-
po de personas ejercen un maltrato modal o verbal, alterno
o continuado, recurrente y sostenido en el tiempo buscando
desestabilizar, aislar, destruir la reputacion, deteriorar la au-
toestima y disminuir la capacidad laboral de la persona que
lo recibe para poder degradarla y eliminarla progresivamente
del lugar que ocupa.

« Omision: abstencion de hacer o decir algo por parte del per-
sonal, sea o no jerarquico, que implique no informar, ayudar o
bien colocar en situacion de desamparo a otra persona dentro
del dmbito laboral ante una situacion de violencia de género.

Las situaciones precedentemente expuestas no limitan otras
que pudieran surgiry tendran que ser analizadas. Se incluiran
todos los tipos de violencia reconocidos en el articulo 5°
de la ley 26.485: fisica, psicologica, sexual, econdmica, patri-
monial y simbdlica, tanto si es ejercida de forma directa como
indirecta, conforme establece el articulo 4° de dicha norma.
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SITUACIONES O CASOS DE VIOLENCIA DOMESTICA

La ley 26.485 define a la violencia contra las mujeres en el ambito doméstico como: “aquella ejercida contra las mujeres por un
integrante del grupo familiar, independientemente del espacio fisico donde ésta ocurra (dentro o fuera del hogar), dafiando la dig-
nidad, el bienestar, la integridad fisica, psicolégica, sexual, econdmica o patrimonial y la libertad de las mujeres, comprendiendo la
libertad reproductiva y el derecho a su pleno desarrollo”. Dentro del concepto de grupo familiar se comprende tanto el originado
en el parentesco (por consanguinidad o por afinidad), el matrimonio, las uniones de hecho y las parejas o noviazgos, ya sea que
se trate de relaciones vigentes o finalizadas, haya habido o no convivencia.

La Comision de Diversidad y Género podra receptar este tipo de situaciones a través de los canales digitales definidos en el presen-
te protocolo, como asi también, asesorar a las personas en situacion de violencia para que concurran a los organismos oficiales
destinados a brindar asistencia a las victimas.

Los CANALES OFICIALES de comunicacion son:

+ Llamar al 911.

« Llamar al 144, an6nima, gratuita y nacional, que brinda atencién telefénica especializada a mujeres victimas
de violencia de género durante las 24 horas, los 365 dias del afio.

En la PROVINCIA DE CORDOBA existen los siguientes organismos publicos para la atencién de casos de vio-

lencia:

+ Polo de la Mujer: 0351-4288700

« Centro de Acceso a la Justicia de La Nacion: B° Cabildo: 0351-4937758 / B° Maldonado: 0351- 3113579
« Violencia Laboral del Ministerio de Trabajo de La Nacion: 0800-666-4100 /

Pagina web: http://www.trabajo.gov.ar/oavl/
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Las consultas seran realizadas ante la COMISION DE DIVERSI-
DAD Y GENERO de FAdeA S.A., por la persona interesada o por
alguien con conocimiento directo de los hechos, en persona,
telefénicamente, o por correo electrénico. Seran receptadas
por personas capacitadas para ello.

En reemplazo de la Comision de Diversidad y Género, podran
asistir en las consultas sobre el presente protocolo las siguien-
tes 4reas: Oficina de Etica, Asuntos Legales y/o Recursos Hu-

manos.

Email de la Comision de Diversidad y Género:
diversidad@fadeasa.com.ar

Teléfono directo: 4668729 | Teléfono interno: 6829
Email de Etica: transparencia@fadesa.com.ar
Teléfono: 6829

Las denuncias a nivel interno se podran realizar de forma pre-
sencial o bien a través de los medios digitales que dispone la

empresa.

Email de la Comision de Diversidad y Género:
diversidad@fadeasa.com.ar

Teléfono directo: 4668729 | Teléfono interno: 6829
Email de Etica: transparencia@fadesa.com.ar
Teléfono: 6829
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